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1. RESUMEN

Este documento constituye un antecedente del que fue escrito para la Iniciativa de
Oportunidades Educativas Comunitarias (OEC), de la Fundacidon Arcor. Se hace
referencia, en primer lugar, a la metodologia para el diseno y formulacién de
proyectos que las ONG presenten a dicha iniciativa; también a los criterios para la
evaluacion ex ante de los mismos y los consecuentes ajustes requeridos. Se parte
de hacer distinciones entre términos muy usuales en la jerga de la planificacién
social: intervenciones, politicas, planes, programas, etc. y luego se resumen los
pasos requeridos para una adecuada formulacion; por ultimo, se resaltan los
principales aspectos considerados por la evaluacién con foco en la formulacién (ex

ante).

2. CONCEPTOS USUALES EN PLANIFICACION

Se abordaran en este capitulo en forma sintética los significados de términos muy
usuales en la jerga de la planificacidn pero que suelen ser polisémicos y que se
usan a veces en forma indistinta, como por ejemplo: politicas, planes, programas,

proyectos.

2.1. Las intervenciones como concepto abarcativo
En el marco de este texto, cuando se alude a intervencion se hace referencia un
tipo de actividad que reune las siguientes caracteristicas basicas:

— Se realiza de manera formal u organizada, es decir, programada.

— Responde a necesidades (o situaciones problematicas) priorizadas vy
definidas socialmente, que no pueden ser satisfechas o superadas en forma
individual.

— Se orienta al cambio, a transformar situaciones insatisfactorias hacia
modelos deseables.

— Aspira a una legitimacion publica o social.

Asi comprendido, el término alude a un abanico amplio de iniciativas y acciones
que se realizan en diferentes niveles que pueden ir desde proyectos locales,
comunitarios, a las politicas y programas de gobiernos nacionales, provinciales o
municipales, asi como iniciativas de organismos o agencias de cooperacion

internacional, de organizaciones no gubernamentales y de empresas.



También comprende distintos campos tematicos o sectoriales, como pueden ser
los de salud, de educacion, de desarrollo social, desarrollo econédmico o productivo,
de trabajo, de cultura, de medio ambiente, de vivienda, de seguridad, entre otros

muchos.

El caracter formal u organizado de las intervenciones alude no sélo a su
formulacion bajo la légica de la programacién, sino que las distinguen de aquellas
acciones de apoyo informal a partir de grupos familiares o redes comunitarias o
vecinales. Tal distincidon no deberia ser comprendida de forma excluyente, sino que
permite poner de manifiesto la interaccion deseable entre las intervenciones y

€s0S apoyos o acciones de caracter informal (Fantova, 2005).

Es remarcable que las intervenciones se llevan a cabo para cambiar, para
modificar o mejorar situaciones o modos de realizar acciones que no resultan

satisfactorias o efectivas.

Al aludir a la legitimacién publica o social de las intervenciones, se hace referencia
al hecho de que las necesidades y problematicas, asi como las modalidades
propuestas para su resolucion sean consideradas como asuntos de responsabilidad
publica o social (ya que no son posibles de afrontar en forma individual); como
consecuencia, requieren de regulacién o involucramiento de los poderes publicos

y/0 el cuerpo social.

2.2. Las politicas publicas

Las politicas publicas se consideran intervenciones en el sentido antedicho. Un
denominador comun entre las diversas definiciones que existen acerca las mismas,
consiste en que se refieren a un ambito de la vida que no es privado, sino que es
publico y colectivo, y que es sobre este ambito sobre el cual se piensan, disefian,

ejecutan y evaldan.

Las politicas publicas pueden ser concebidas como los cursos de accién mediante
los cuales los decisores publicos procuran dar respuestas a los asuntos definidos

como de interés general. Constituyen “cursos de acciéon y flujos de informacién



relacionados con un objetivo publico definido en forma democratica, los que son
desarrollados por el sector publico y, frecuentemente, con la participacion de la

comunidad y el sector privado" (Lahera, E. 2008).

Acd se asumira que las politicas publicas constituyen el conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas
gue en un determinado momento histérico los ciudadanos y el propio gobierno
consideran prioritarios. Son estrategias intencionales, con objetivos a ser
alcanzados, haciendo converger una visidon y una accion de largo plazo, pero con

efectos también en el corto y mediano plazo.

El proceso por el cual algunos problemas son politizados, socialmente
problematizados o colocados en la agenda publica, refleja los valores que una
sociedad prioriza, da cuenta de su historia sociopolitica y depende del
funcionamiento de un complejo campo de fuerzas donde los grupos de interés de
diversa indole e institucionalidad, segun sus posicionamientos en la sociedad y sus
diferentes cuotas de poder, priorizan o seleccionan ciertas cuestiones por sobre
otras. No sélo determinan los problemas, sino que eligen ademas las estrategias o
formas que consideran mas eficaces para resolverlos, entre una serie de

posibilidades o alternativas de accidn.

Pueden verse asi las politicas publicas como un conjunto de acciones y omisiones
que ponen de manifiesto una determinada modalidad de intervencién del estado
en relacidon con una cuestion o un asunto que es de interés de diversos actores de
la sociedad civil. Desde esa perspectiva, el estado constituye un actor mas que
interviene, en una posicidon sin duda privilegiada, dentro del campo de fuerzas
donde se dirimen cudles son los temas y los modos para su resolucién, es decir,
cudles son las politicas publicas en un determinado momento y contexto. Asi, el
proceso de formulacién de politicas constituye una construccion social donde
intervienen multiples actores, que diferirdn segin el ambito o sector de que se
trate (Oszlak y O’'Donnell, 1984).

Bustelo afirma que las politicas sociales son el subconjunto de politicas publicas (él

dice “acciones publicas y/o privadas”) relacionadas con la distribucién de recursos
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de todo tipo en una sociedad particular. Su finalidad es la provisién de bienestar
individual y colectivo. La determinacion de los beneficiarios principales y la
modalidad del financiamiento constituyen aspectos centrales de la forma de
concebir la politica social (Bustelo, 2000). Asi planteadas, es posible sostener que
toda politica publica tiene siempre, en mayor o menor medida, contenidos o
consecuencias sociales. Danani va aun mas alld cuando expresa que las politicas
publicas (como tomas de posicion) “son intervenciones sociales del Estado” (...)
“configuran un ancho campo de intervenciones sociales” al actuar sobre las
condiciones de vida y de reproduccion de la vida de la poblacion (Danani, C.
2009).

Las politicas publicas varian seguin sean las concepciones que se tengan sobre los
principales valores que deben orientarlas, la forma en que se han de satisfacer las
necesidades humanas, el rol que le cabe al estado y a la sociedad civil en la

construccion del bienestar colectivo.

Acorde con lo dicho, las politicas publicas expresan al estado en accidon, en la
medida que regulan la distribucion de bienes colectivos y la relacion entre el
estado, la economia y la sociedad. Actian sobre los asuntos publicos dado que
estos requieren de la regulacidon o intervencion del estado sobre cuestiones o
asuntos socialmente problematizados, a partir de los cuales los actores sociales

movilizan intereses, recursos y acciones.

Cuando se habla de politica publica (de su disefio, su implementacion, sus efectos
y su evaluacion) se hace referencia a procesos politicos y sociales que se
desarrollan en el tiempo (estan histérica y socialmente situados) y suponen la
configuracién de un campo de disputa de paradigmas de conocimiento, de visiones
del mundo, de intereses, de multiples actores involucrados. Son el resultado de un
proceso social, politico y econdmico en el que participan multiples actores y en el
cual ademas intervienen diferentes niveles de decision que implican un conjunto
de procesos de la gestidon, desde la planificacion, la programacion, la

implementacion o ejecucién, el monitoreo y la evaluacién.



Conviene aclarar que las politicas publicas no siempre son explicitas y pueden
estar mas manifiestas en algunos sectores que en otros. Eso no implica que no
existan, sino que se expresan a través de los programas o proyectos vigentes vy
pueden interpretarse a partir de los discursos y las acciones de los actores
significativos. Suele decirse que no tener politica es en si una politica, al dejar que
las cosas continien como estan, o que las definiciones sean segun las situaciones
concretas y las fuerzas predominantes, o bien por las espontaneas y eventuales
articulaciones entre programas o proyectos destinados a fines parecidos y mismas
poblaciones (Nirenberg et al, 2003).

2.3. Los procesos de planificacion y sus productos: los planes

Si las politicas publicas se refieren a los lineamientos generales que orientan las
acciones marcando la direccionalidad deseada e indicando los cursos de accion
elegidos y a ser ejecutados por un gobierno, la planificacion puede ser concebida
como una de las principales herramientas para introducir racionalidad y previsidon

en la operacionalizacidén y gestion de dichas politicas.

Mas alld de sus multiples acepciones, la planificacidn es un proceso que se refiere
a decisiones relativas al futuro. Pueden hacerse distinciones también segun el
horizonte temporal (largo, mediano y corto plazo) y los niveles organizacionales en

los que se planifica (macro, meso o micro).

La idea de planificar desde el estado reconoce antecedentes aun en el siglo XIX.
Sin embargo, es a partir de la crisis de 1929 - 30 y por la influencia que entonces
tuvo la teoria keynesiana, que se considerd importante la intervencion activa del
estado para corregir desvios en el funcionamiento del mercado, para reasignar
recursos y asi morigerar los efectos negativos del funcionamiento del libre
mercado en vastos sectores de la poblacion.

La planificacién tomd impulso luego de la segunda guerra mundial, y predomind
desde mediados de 1960 hasta comienzos de 1980. Era realizada casi
exclusivamente desde el estado (en sus distintos niveles y sectores), con sus
propios recursos (humanos, materiales y financieros), con la autoridad e
instrumentos de los que disponia para inducir, controlar y/o restringir la conducta

de los actores privados, en pos de objetivos y metas de bien comun, de
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mejoramiento de las condiciones de vida, ya sea de toda la sociedad o bien de
determinados segmentos poblacionales. Esa forma de planificacién estaba
enmarcada en el paradigma del Estado de Bienestar. Habia por detras la
concepcion del planificador (individuo, equipo u organismo, de caracter técnico)
como alguien externo y con los conocimientos idéneos, que por si sélo podia
identificar y definir la situacion, las necesidades y las soluciones, bajo el supuesto
de que el estado disponia de los recursos adecuados y suficientes para

implementar las propuestas.

Se trataba de una concepcién tecnocratica (los técnicos son los que saben definir
las necesidades de la poblacién, identificar sus prioridades y plantear las
soluciones), autoritaria (se basaba en la autoridad y el poder coercitivo del
estado), centralista (el estado como actor central o Unico, sin considerar otros
actores), estatica (suponia escenarios estables) (Robirosa et al, 1990) y normativa
(suponia relaciones sociales mecanicas, previsibilidad de los comportamientos de

los actores y agentes, excluyendo la incertidumbre).

En la década del 70 ya surgieron las primeras criticas a esa concepcién. Matus
desarrolla entonces los fundamentos de estas criticas, refiriéndose a los
condicionamientos, esencialmente fluctuantes o coyunturales, que el contexto
impone a la practica de la planificaciéon y a la necesidad de combinar la légica
técnica con la légica politica. Incorpora la nocién de estrategia para identificar
posibles escenarios alternativos que aseguren la viabilidad politica de propuestas
técnicas basadas en supuestos estaticos, dando lugar a los primeros desarrollos
conceptuales relativos a la planificacion estratégica en el ambito gubernamental
(Matus, C. 1972). Esta reconoce la complejidad de los sistemas sociales, incorpora
el analisis del contexto y valoriza el analisis situacional en funciéon de las diversas
racionalidades e intereses de los actores en juego. Propone el desarrollo de una
vision compartida entre los sujetos que participan en la formulacién y ejecucion de
planes y programas, que permita fundamentar las acciones en previsién de

oposiciones e incertidumbres que seguramente surgiran.

Considera también la necesidad de invertir recursos de todo tipo para construir la

viabilidad del plan, aun antes de su efectiva formulacién final y durante todo el
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ciclo de la gestion. En esta concepcidn, el proceso de planificacién nunca es
realmente definitivo, dado que durante su implementacidn se incluyen
reformulaciones periddicas orientadas a superar las restricciones externas que

suelen presentarse en los distintos escenarios de la accién concreta.

Nadie discute ya que los escenarios sociales lejos de ser estaticos, son
turbulentos, conflictivos y cambiantes, a veces con mucha rapidez y que existe
una variedad de actores sociales con concepciones e intereses diferentes, a veces
opuestos y con grados de poder distintos, lo cual influird en el curso que tomen las

acciones.

De tal modo fue cobrando relevancia la consideracion de los otros (alteridad) en
las practicas de la planificacion, produciéndose un descorrimiento del velo que los

hacia opacos, para volverlos transparentes y protagonicos.

La alteridad puede ser entendida de dos maneras:

— Desde la perspectiva de la ya mencionada planificacién estratégica, que
caracteriza a los otros como diferentes y eventualmente como opositores,
con distintas cuotas de poder en los escenarios especificos. Se caracteriza a
esos otros como obstaculizadores o favorecedores para encauzar la accion
en la direccionalidad deseable, estableciendo asi la necesidad de
negociaciones y alianzas.

— Desde la perspectiva de la planificacién participativa que concibe al otro
como un semejante, un ciudadano, cuyo saber es complementario, con
derechos y responsabilidades para intervenir en la gestion, desde la
identificacion de los problemas, la determinacién de prioridades, la

intervencion en las actividades y la evaluacion.

Ambas perspectivas combinadas han permitido el desarrollo de modelos e
instrumentos de planificacién estratégica y participativa. Es que en el fondo no hay
contradicciones, sino que cada una puso el acento en diferentes aspectos de la
consideracion de los otros: la primera en los intereses de los actores politicos e
institucionales del contexto donde se desarrolla la acciéon y la segunda en los

sujetos valorizados como ciudadanos.



También contribuyeron a estos enfoques los recientes paradigmas epistemoldgicos
que reconocen la validez o legitimidad de diferentes fuentes y formas de
produccion de conocimiento: la tradicion (saber popular), la experiencia
(aprendizaje a partir de la practica), la intuicién, y no sélo de la prueba y la

“evidencia cientifica”, entendida bajo los cdnones del empirismo.

Sea cual sea la perspectiva que se adopte para el proceso de planificacion, el plan
es el producto que se obtiene del mismo. Se trata de un documento, basicamente
orientador, generalmente producido por los niveles centrales (por ejemplo, de
gobiernos nacionales o provinciales, o bien de areas sectoriales de dichos niveles
de gobierno) que especifica las situaciones problematicas que se procuraran
solucionar, plantea en relacion con las mismas los objetivos prioritarios a alcanzar,
explicita la estrategia general, un conjunto de amplias lineas de accién y especifica

el esquema general de asignacidon de recursos requeridos.

2.4. Programas y proyectos

El término programa hace referencia a un conjunto coordinado y ordenado de
propuestas o lineas de accidon que persiguen los mismos objetivos y tienden a la
atencion de problemas especificos relacionados con algunos de los aspectos
sefalados en el plan o priorizados por las politicas. No necesariamente los
programas tendran temporalidad acotada, y aunque se los implemente para
periodos determinados (por ejemplo, programa anual), se les suele adjudicar
continuidad a lo largo del tiempo (ejemplos de programas con continuidad, aunque
adoptaron diferentes nominaciones a lo largo del tiempo, son el de salud materno

infantil, el de comedores escolares o el programa nacional agropecuario).

En la practica de la planificacion tradicional normativa, la administracién nacional
formulaba los planes de desarrollo econdmico y social con distintas aperturas,
generalmente denominadas programas y proyectos. En esa concepcién, esas
aperturas se realizaban segun sectores y/o temas especificos, por ejemplo, dentro
del plan de salud, los programas materno - infantil, de salud mental, de recursos
humanos, de infraestructura, de regulacion y control, entre otros. Se aludia asi a

la apertura programatica del plan de salud. Algunas estructuras ministeriales
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conservan aun esa nomenclatura en sus organigramas que reflejan esa apertura

por programas.

Esa planificacion central “bajaba” verticalmente a los otros niveles (provincias,
municipios, establecimientos) donde se llevaban a cabo las acciones; las
estructuras de ministerios provinciales replicaban casi exactamente las nacionales

(en muchos casos aun siguen haciéndolo).

En cuanto a los proyectos, en tal concepcidon los mismos se refieren a un nivel de
intervencion mas acotado - temporal o geograficamente - vinculado a los
objetivos mas especificos de los programas.

Habia una secuencia logica desde lo mas general, que se reflejaba en la politica
publica, la cual se operacionalizaba en el plan, el cual se abria a su vez en diversos

programas, de los cuales se desagregaban proyectos especificos.

Con los cambios ocurridos en los paradigmas de las politicas sociales y del rol del
estado, fue paulatinamente desapareciendo la planificacidn como proceso
destinado a orientar los recursos globales de la sociedad en funcién de prioridades
politicas, entre otras razones porque éstas ya no son pasibles de ser definidas por

el estado como Unico actor.

Paulatinamente el plan documento - estatico - formulado en el marco de la
planificacion tradicional, mostré sus limitaciones y su rigidez para dar respuesta a
la distinta dinamica y complejidad de los problemas, lo cual fue reforzado por la
pérdida del rol planificador del estado. De modo tal que si la programacién aludia
antes al nivel mas operativo y a plazos mas reducidos, en la actualidad
planificacion y programacion son términos que tienden a usarse indistintamente y
puede encontrarse esa identificacion en la utilizacidn en la literatura del término

compuesto: planificacion/ programacion.

Por otra parte, con el auge producido en la década de los noventa de proyectos a
cargo de organizaciones de la sociedad civil, los términos programas y proyectos
también comenzaron a usarse indistintamente y esa identificacion aun persiste.

Cuando se los distingue, las diferencias suelen aludir a niveles de complejidad y de
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gestion, donde la palabra programa se utiliza para los niveles centrales (nacional o
provincial), y el término proyecto para las aplicaciones del programa en los
territorios, a cargo de organizaciones locales publicas y/o no gubernamentales. Por
otra parte, los municipios, al igual que las provincias, ejecutan programas
nacionales, replicando el formato programatico y/o generando programas propios.
La logica de proyectos si bien se relaciona frecuentemente con lo local, también
refiere a una logica de financiamiento diferente. Los organismos internacionales
manejan la légica de proyecto para apoyar el disefio de programas en los paises, y
esta logica se introduce con fuerza desde la idea de la articulacidon entre estado y

sociedad civil.

En general el significado atribuido al concepto “proyecto”, es el de un conjunto
interrelacionado de actividades para resolver un problema determinado en un
espacio territorial y/o poblacional definido; se trata de una intervencion planificada
con tiempo y recursos acotados. Es comun decir que un proyecto debe tener fecha
de inicio y fecha de finalizacion (aun cuando sus antecedentes y luego sus

consecuencias vayan mas alla de esos limites temporales preestablecidos).

Refiriéndose a los proyectos sociales la CEPAL (Centro de Planificacion para
América Latina) sostiene que “un proyecto social es la unidad minima de
asignacién de recursos, que a través de un conjunto integrado de procesos y
actividades pretende transformar una parcela de la realidad, disminuyendo o
eliminando un déficit, o solucionando un problema” (Cohen, E. y Martinez, R. s/f).

Tal consideracién puede ampliarse a todo tipo de proyectos.

Desde una perspectiva mas amplia, un proyecto puede entenderse ademas como
(Robirosa et al, 1990):
— Un instrumento de cambio que se inserta en procesos preexistentes y en
contextos mas amplios;
— Un escenario de interaccion de diferentes actores sociales con intereses y

perspectivas también distintas;
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— Un espacio de intercambio de informacién y articulacion entre grupos e
instituciones donde tienen lugar alianzas y negociaciones asi como
resistencias y conflictos frente los cambios que promueve;

— Un ambito para el aprendizaje social de todos los actores;

— Un proceso de elaboracion de diagnédsticos y estrategias de accién y de

aplicacion, monitoreo y ajuste de dichas estrategias.

Teniendo en cuenta esas connotaciones, los proyectos no debieran concebirse
como intervenciones aisladas, aun cuando en muchas oportunidades sean
utilizados como estrategia para solucionar o enfrentar problemas puntuales que

afectan a un tipo de poblacién especifica.

Sea como componentes de un programa mas complejo, como expresion de una
politica institucional o publica o como iniciativas de organizaciones de la sociedad
civil o de los propios afectados, los proyectos se insertan en realidades complejas
y multidimensionales, que implican aspectos econdmicos, politicos e
institucionales. Cualquiera sea el problema que se trate de abordar, son multiples
las relaciones causales y se requerirdn multiples abordajes para su solucidn;
quienes los formulen sostendran modelos de intervencion cuyas hipétesis centrales
privilegiaran ciertas relaciones en funcion de sus propios marcos tedricos y
valorativos.

Por ende, un proyecto es parte de un universo mayor y si bien ha de contribuir a
la obtencion de cambios en la situacion problematica especifica de sus
destinatarios, debe constituir a su vez un medio para el logro de objetivos de

alcance mas general.

Todo proyecto revela una "visidon" de la sociedad y una teoria en uso que da
sentido a las causalidades postuladas, a las relaciones entre los medios utilizados
y los resultados esperados. Ambas deben satisfacer requisitos de legitimidad social

y aceptacion profesional.

Los proyectos sociales se desarrollan en medio de incertidumbres, tensiones,
ambigledades y conflictos inevitables. De tal modo, su desarrollo se aleja a veces

de las previsiones de los disefios originales originandose asi una distancia entre
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intenciones y resultados e impactos. Es por ello que es necesario considerar,
desde la propia formulacion, un sistema de seguimiento y evaluacion que posibilite

redireccionar las acciones en pro de los objetivos buscados.

Es bien conocido el ciclo de la gestion de todo tipo de intervencion, como un
proceso iterativo que puede esquematizarse en forma muy abarcativa en la

secuencia logica (no necesariamente temporal) de los siguientes momentos:

[ Planificacion ]

[ Ejecucion ] >

'SR

Evaluacion ]

Vale anticipar que la formulacion debera prever los momentos de ese ciclo en

forma completa.

2.5. Las intervenciones o proyectos participativos

Parafraseando a Pizzorno!, puede decirse que un proyecto social permite generar
un sistema de solidaridad que opera sobre la estructura y sobre los valores de un
sistema de intereses, resultando un proceso de “formacion de areas de igualdad”;
dado que el sistema de intereses es una estructura de desigualdades, se conforma
un “sistema de solidaridad” que actua por sobre dicha estructura, en la medida
gue en un area de accion, por minima que sea, las desigualdades son negadas (o
puestas entre paréntesis, en lenguaje fenomenoldgico). La solidaridad se torna
concreta a partir de la organizacion como asociacion entre “iguales” frente a
objetivos y actividades especificas. Cuando a ese quehacer se lo convierte en

“demanda”, es que se ha tomado conciencia de ello como “derecho” y se ha

1 Pizzorno, Alejandro. 1976. Introduccién al estudio de la participacion politica. SIAP, Planteos,
Buenos Aires, Argentina.
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transformado el quehacer en una practica de igualitarismo en el campo de la

politica.

Reforzando esa idea, vale recordar también a Tocqueville? cuando decia que una
vez que los humanos han probado y aceptado ser iguales en algun plano, van a
querer igualdad en todos los planos y llamo “revolucién democratica” a esa idea de
igualdad.

Los proyectos sociales, en tanto escenarios donde interactian distintos actores
sociales alrededor de ciertos intereses particulares u objetivos especificos, generan
“areas de igualdad” - en el sentido antedicho - las cuales permiten la emergencia
y consolidacion de los involucrados como actores sociales que pueden tener
presencia y visibilidad en el espacio publico, aunque los intereses y objetivos

fundacionales no permanezcan constantes a lo largo del tiempo.

Pizzorno también describe procesos frecuentes de tension entre la tendencia a la
reduccidn progresiva de las areas de igualdad iniciales, con la consecuente caida
de la participacion y la necesidad de reactivarla a lo largo del tiempo y segun
momentos y circunstancias concretas por las que atraviesa el grupo u organizacion

en virtud de la formacidon de nuevas areas de igualdad.

Esa reactivacion de la participacion es requerida para todo tipo de poblacion
participante en proyectos (pero sobre todo en el caso de los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes, por ser ese un segmento poblacional con alta rotacion, ya
que “entran y salen” de esos espacios con mayor frecuencia que el resto) por lo

que las acciones de convocatoria y “reactivacion” resultan insoslayables.

Vale agregar que para el desarrollo de procesos participativos, sobre todo en
relacion con la poblacién destinataria o los pobladores, no se trata sdlo de la
buena voluntad o disposicion por parte de ellos, sino que también es necesario que
las instituciones y/u organizaciones locales estén dispuestas y abiertas a ese

protagonismo — o mejor aun, lo promuevan -. Para ello sin duda se debe atender

2 Tocqueville, Alexis de. 1835. La democracia en América. Ed. del Fondo de Cultura Econdmica, 1994,
México, DF.

14



a la reduccién de los nucleos de poder existentes en el interior de las instituciones;
que deberian valerse de la mirada y la voz de los ciudadanos, para generar asi
nuevas formas de vinculacién entre la poblacién y los recursos humanos
sectoriales. Por otra parte es necesario ademds tomar muy en cuenta la vasta
heterogeneidad de grupos e intereses tanto dentro de las instituciones como en la

propia comunidad.

Surge con claridad que no son esas cuestiones sencillas, ya que las instituciones -
especialmente las de salud y las educativas - tienen una historia de constitucién
de caracter jerarquico, piramidal, con procesos de toma de decisiones de indole
muy “vertical”, desde arriba hacia abajo. Por otra parte, nadie cede poder en
forma espontanea y ello no sucedera sdlo por legislarlo, decretarlo o normatizarlo
en forma unidireccional. Salvo contadas y meritorias excepciones, la mayor parte
de esas instituciones aun no se han abierto en nuestro pais a procesos
participatorios y no es facil imaginar que los mismos se desencadenen en forma
espontanea, sino que se requieren para ello esfuerzos especificamente orientados

a promoverlos3.

3. LA FORMULACION

3.1. El proyecto o “"programa documento”

Para emprender una intervencién de cualquier indole o magnitud, de modo de
producir los cambios deseables en las situaciones problematicas que fueron
especificadas y priorizadas a partir del proceso diagndstico, es necesario transitar
un proceso de programacion - mejor si es interactivo -, que debe ademas quedar

plasmado en un documento escrito (documento programatico).

Ese proceso para arribar al texto escrito de la formulacién de la intervencion, como
instrumento comunicativo, tiene que ver con diversos fines, entre los mas
relevantes los que siguen:

— Brindar un marco compartido para la accion de acuerdos construidos bajo

consenso, que unifique lo mas posible los criterios y visiones de los

3 Nirenberg, Olga. 2003. E/ rol del Estado para la participacion social en la evaluacion: el
caso del sector salud. Presentado al VIII Congreso del Centro Latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo -CLAD-, Panama.
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diferentes actores / organizaciones que podran asociarse para llevar a cabo
las actividades previstas, de modo de no dejar librada la accion sélo a la
intencion, interpretacion o criterio de cada uno.

— Contribuir a la transparencia suministrando informaciéon, mas alla del propio
equipo o conjunto asociativo, a los destinatarios y a todos aquellos que
puedan interesarse por las acciones y resultados de la intervencion.

— Facilitar la gestién ante las instancias politicas y/o financiadoras cuyos
apoyos o adhesiones resultan necesarios para la concrecion de la

intervencion. — promoviendo la corresponsabilidad

3.2. Los pasos y contenidos de la programacion - formulacion

La formulacion de una intervencién en un documento, implica recorrer los
tradicionales pasos previstos por la programaciéon: delimitar la situacion
problematica de donde se parte, definir o caracterizar la situacion deseable adonde
se quiere llegar, de qué manera se prevé llegar, a qué actores se debe involucrar
para ello, en qué tiempo se lo hara, qué tipo y cantidad de recursos se disponen y
cudles otros se requieren, para finalmente valorizar esos recursos en términos

monetarios y a lo largo del periodo de ejecucién.

La programacién constituye una herramienta importante para introducir
racionalidad y previsibilidad a la gestién por cuanto implica fundamentar, orientar
y ordenar el propio accionar. Pero, ademas, la adecuacidn, pertinencia, solidez y

claridad de la formulacién influiran en los apoyos o adhesiones que se obtengan.

Ese proceso adquiere particular relevancia cuando en el mismo se involucran en
forma protagonica los diversos actores; los que ya pod r5an haber sido
convocados para el previo momento del diagndstico participativo y otros que

surjan como relevantes.

Del diagndstico que eventualmente fuera realizado emergieron situaciones que se
problematizaron y se priorizaron: de alli también se habran implicado las
consecuentes estrategias y lineas de acciones generales y prioritarias a

implementar e incorporar en la formulacion.
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La responsabilidad de la formulacidn en un documento escrito deberia estar a
cargo de profesionales idéneos (es recomendable que se trate de un equipo,
aunque suele ser una sola persona) con experiencia en metodologias y técnicas de

programacion con modalidades participativas.

Esa persona o equipo responsable deberd someter en forma frecuente ante los
restantes actores locales los avances logrados para su critica, correccién y ajuste;
para esa actividad la dindmica de taller es la mas recomendable, donde asistan los
representantes designados por las organizaciones involucradas y se discutan alli
los avances en el completamiento de la formulacidon (deseablemente en base a una
guia predeterminada) y se incluyan los ajustes sugeridos. La cantidad de
reuniones / talleres variard de acuerdo con las caracteristicas y las complejidades
propias de los respectivos escenarios e intervenciones.

Los items que comuUnmente se incluyen en las guias de formulacién siguen la

l6dgica propia de la elaboracién de proyectos; se detallan a continuacién:

1. Denominacion o titulo del proyecto (debe ser breve e incluir las palabras claves
qgue permitan comprender de qué se trata la intervencion propuesta).

2. Sintesis del proyecto (al modo de un “resumen ejecutivo”, se resefan la
situaciéon problematica que origina la intervencion en la correspondiente
localizacion, la estrategia adoptada y los ejes o componentes esenciales de la
accion; asimismo, se indica la duracion total y el monto total del financiamiento
que se solicita a la instancia financiadora).

3. Instituciones involucradas en el proyecto
a) Lista de las organizaciones participantes (nombre, direccion, teléfono, mail y

nombre del referente; se recomienda anexar un acta de compromisos o
acuerdos interinstitucionales).

b) Datos de la organizacidon responsable* (nombre, datos institucionales,
presupuesto anual, fuentes de financiamiento, redes a las que pertenece,
entre otros datos relevantes).

c) Personas responsables de la organizacién que firmaran el convenio

(nombres, documentos de identidad y direcciones).
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4. Antecedentes del proyecto (se trata de desarrollar la justificacion en base al
diagndstico y exponer las experiencias en las que se basa la estrategia
propuesta para la accion, asi como el “estado del arte” o avance del
conocimiento acumulado en relacion con el tema tratado).

5. Idea general del proyecto (hace referencia a la relacion entre las situaciones
qgue se problematizaron y la estrategia de solucion).

6. Objetivos del proyecto
a) Fin (significa la contribucion en el largo plazo, mas alla del periodo de

ejecucion del proyecto).
b) Objetivo general (se refiere al cambio sustentable que el proyecto pretende

lograr, al principal logro esperado del proyecto).

7. Matriz sintesis de la estrategia del proyecto (incluye los objetivos especificos,
las metas®, las actividades a desarrollar, los recursos humanos, materiales y
equipamientos requeridos, segun los principales ejes estratégicos).

8. Estructura de funcionamiento de las organizaciones en la conformaciéon del
espacio de articulacién local (division del trabajo, acuerdos realizados y a
realizar, conformacion de instancias, equipos o comisiones, modalidades y
periodicidad de reuniones, canales de comunicacion interna y difusion, etc.).

9. Articulaciones y alianzas
a) Organizaciones con las que se articulara y acciones conjuntas acordadas.

b) Estrategias consideradas para involucrar la participacién activa del actor
publico local.
c) Gestiones a realizar para sumar otras organizaciones.

10. Cobertura

a) Geografica (alcance territorial o barrial de las acciones a desplegar).

b) Poblacional (involucrados en las acciones) ¢

4 Aunque a veces los proyectos son llevados adelante por conjuntos o redes de organizaciones, en
términos legales, las agencias o instancias financiadoras firman convenio con sélo una de las
organizaciones.

> Se entiende por metas los objetivos cuantificados segun periodos de tiempo, asi como
para el lapso total de ejecucion del proyecto.

6 En la jerga de programas y proyectos suelen identificarse como involucrados directos
aquellos que intervienen personalmente en actividades y/o reciben prestaciones (bienes
y/0 servicios) en el marco del proyecto; y como indirectos aquellos que no participan en
actividades ni reciben prestaciones de ningun tipo del proyecto; un ejemplo de los
involucrados indirectos son las mamas de los nifios/as que asisten a jardines maternales
ya que eso les posibilita salir a trabajar.
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11. Cronograma anual de actividades (se trata de una tabla — Diagrama de Gant -
donde la columna matriz es la lista de actividades y las restantes columnas
identifican los periodos considerados (por ejemplo: meses, trimestres...).

12. Presupuesto segun rubros y tipo de aportes (se trata de un cuadro a completar
segun los diferentes rubros y acorde con el origen de los aportes; se
explicitaran, en notas aclaratorias al pie del cuadro, las bases de calculo sobre
las que se determinan los totales consignados en cada rubro; por ejemplo:
écuantos pasajes y a qué valor cada uno?, érefrigerios para cuantas personas y

a qué valor unitario?

13. Estrategias para la sustentabilidad de los procesos implantados por el
proyecto. (Incluye las estrategias para la sustentabilidad social y econémica y
modalidades para la gestion de recursos (fund raising), asi como las estrategias
para la sustentabilidad politica o la influencia en las agendas publicas y en las
estructuras y dinamicas de las organizaciones).

14. Mecanismos para la diseminacién y difusion (se refiere a las modalidades en
que se difundira la estrategia y los resultados del proyecto para posibilitar su
replicacion a escala).

15. Monitoreo y evaluacién (se refiere a la forma en que se realizarda el
seguimiento y se evaluara el proyecto, tanto a lo largo de la gestion como a su
finalizacion; se incluiran las dimensiones a considerar, las variables e
indicadores, las metodologias y técnicas a utilizar, los momentos de aplicacion
y los responsables de llevarla a cabo).

16. Anexos (diagndstico completo, cartas-acuerdo, autorizaciones, avales,
certificados de contrapartes, detalle de la documentacion institucional, legal y

contable)

Las organizaciones que van a asumir la relacién formal con la Iniciativa OEC, es
decir las que va a firmar el Convenio de Apoyo Financiero, deben estar legalmente
constituidas, esto significa - principalmente - que deben contar con: Personeria
Juridica, Estatuto y Acta de Constitucion, Constancia de CUIT, ultima Acta de
eleccion de Autoridades, ultima Memoria y Balance presentados a los Organismos

Publicos correspondientes.
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Resulta importante explicitar el sentido que desde la iniciativa OEC se otorga a la

bisqueda de aportes de “contrapartes’”; en este sentido, se trata de la

posibilidad que el proyecto sea un disparador para la movilizacidon de diferentes

actores en torno a fortalecer el protagonismo comunitario, la asociatividad y la co-

responsabilidad, favoreciendo la sinergia de recursos, no solo financieros, sino

también humanos, culturales, cientificos y tecnoldgicos.

2.4. Los contenidos programaticos

En aras de facilitar la formulacion, se sefialan a continuacién las caracteristicas

programaticas que deberian tomar en cuenta los proyectos tendientes a mejorar

el desarrollo infantil, acorde con la orientacion de la iniciativa OEC.

Desarrollar y fortalecer estrategias de desarrollo infantil integral, que
partan del reconocimiento de los espacios "donde estan los nifios”: familias,
centros no formales, instituciones educativas, servicios de salud y que
recojan la experiencia desarrollada en nuestro pais y en otros contextos de

Ameérica Latina.

Promociéon del aumento de la cobertura y calidad de los servicios de
educacion en el nivel inicial hasta 4 afos. Implica, entre otras actividades,
la capacitacion — especialmente en servicio - de los recursos humanos de
educacion, promociéon social y salud en las tematicas del desarrollo
psicosocial de los nifios desde una perspectiva interdisciplinaria (o
transdisciplinaria) y la contextualizacidn de los contenidos y metodologias
didacticas en los jardines de infantes y centros infantiles con nifios que
provienen de los hogares en situacion de pobreza, sin desmedro de la
calidad educativa. No deberia dejarse de lado la promocién de la asistencia
de los nifios y nifas a las salas de 5 afios, articulando con escuelas de la
zona para que completen la educacion formal obligatoria y brindando el

apoyo educativo necesario para compensar las desventajas, si las hubiere.
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- Identificacion de las pautas y practicas de crianza de las distintas
poblaciones a fin de que las alternativas de intervencién resulten
adecuadas y apoyen los esfuerzos que llevan a cabo los padres, evitando

la estandarizacion de modelos y cursos de accion.

- Las acciones de alfabetizacion de adultos con eje en crianza constituyen
también “trabajos o intervenciones con y para las familias”, en la medida
que potencian el capital educativo y social de las mismas y favorecen
mejoras en el vinculo padres - hijos/as. Los programas de alfabetizacion y
de reinserciéon de las mujeres que no terminaron sus estudios, en el
sistema de educacién para adultos, constituyen una via de incremento de
su calificacién y desarrollo personal, con impacto directo en el desarrollo

de sus hijos.

- Formacién de promotores/as familiares, ya sean mujeres y/o jovenes (de
ambos sexos) de la comunidad con perfiles educativos, de experiencia y
predisposicion para el trabajo especifico’, asi como agentes sanitarios,
docentes, estudiantes, que se capaciten como agentes formadores, para

implementar con ellos estrategias basadas en enfoques promocionales.

— Trabajar para la superacion de los problemas socio-econdmicos y
educativos que atraviesan las familias® y que inciden en el desarrollo
integral de todos los miembros, mediante estrategias de trabajo de sostén

familiar y una revision participativa de sus propias practicas de crianza.

— Procurar la generacion y fortalecimiento de los espacios familiares,

institucionales y comunitarios legitimados por los gobiernos locales y la

7 Los /las facilitadores/as que formen parte de un programa de trabajo con familias no pueden ser
seleccionados soélo con criterios voluntaristas. Las experiencias relevadas y las distintas
investigaciones efectuadas demuestran que las mujeres promotoras y/o los/las jovenes tienen que
reunir algunos requisitos elementales, tales con la escolarizacién primaria completa y otros atributos
actitudinales, especialmente considerando que no pueden primar aquellos negativos que
constituyen representaciones sociales instaladas, y que adjudican a los nifios mas pobres un
conjunto de predisposiciones “culturales” que actuarian como obstaculos para el aprendizaje.

8 En el concepto de familia vinculamos no solo la relacién de lazos consanguineos y parentales, sino
también al hogar como unidad de residencia y el de unidad doméstica como grupo de personas que
combina capacidades y recursos y se comprometen para subsistir en la vida cotidiana.
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sociedad civil, de modo tal que reconozcan a los nifios y niflas como sujetos

de derecho.

En consonancia con lo anterior, incluir activas campafnas de sensibilizacion
y comunicacionales orientadas a los diversos actores implicados:
funcionarios de areas estratégicas de los gobiernos locales (educacién,
salud, accién social, justicia, entre los mas relevantes), otros actores
institucionales y de organizaciones locales de la sociedad civil cuyas
acciones se orientan a la infancia, los propios pobladores, entre otros, para
la creacion y consolidacién de una cultura que revalorice el derecho de los
ninos y nifias a crecer sanos y desarrollarse en un medio seguro, continente

y promotor de aprendizajes significativos.

Normativas o pautas para las estructuras y desempefios de las instituciones
formales y no formales que determinen los aspectos edilicios y de
equipamientos minimos aceptables, de planteles de Recursos Humanos, de
cantidad de nifos por sala, asi como formas y canales de acceso de los
nifios, evitando la exclusidon y que establezcan claramente modalidades de
seguimiento y evaluacion institucional y pedagdgica, dando cuenta de la
situacion de la poblacién infantil, bajo el paradigma de la igualdad de

oportunidades.

III. LA EVALUACION EX ANTE DE LAS PROPUESTAS®

3.1. El sentido de la evaluacion ex ante

Las organizaciones locales deben presentar a la Iniciativa OEC los documentos de

los diagndsticos locales participativosi® y del proyecto articulado local, en los

formularios que se entregaron oportunamente a tales efectos.

° Este item se basa en el capitulo 4 de: Nirenberg, Olga; Brawerman, Josette y Ruiz,

2003. Programacion y Evaluacion de Proyectos Sociales: aportes para la

racionalidad y transparencia. Colecciéon Tramas Sociales. Volumen 19. Ed. Paidds. Buenos
Aires, Argentina.

10 En este texto se hace hincapié en el proyecto mas que en el diagndstico, ya que acerca
de este Ultimo se hizo amplia referencia en el fasciculo 2.
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Los mismos son evaluados por la OEC y un comité de andlisis ad hoc, integrado
por representes de las Comisiones Directivas y del Equipo Técnico de las
organizaciones donantes socias de la Iniciativa y un grupo de asesores externos
especialistas en los ejes transversales de los proyectos y procesos articulados

locales: infancia, educacion y gestion local asociada.

En caso necesario se solicitan aclaraciones y/o informaciones adicionales y es
posible que profesionales de la OEC, o bien contratados para tales fines, realicen

visitas a las localizaciones respectivas.

El propdsito principal de la evaluacidn ex ante de las propuestas de proyectos por
parte de OEC se dirige a decidir acerca de la adecuacion de estas en relacién con
las lineas programaticas que promueve la iniciativa. Pero ademas contribuye a
mejorar la calidad de la formulacién y a generar aptitudes en las organizaciones, a
fin de ir instalando capacidades para una cultura organizacional basada en la

l6gica y la practica de la programacién / evaluacion.

Bien comprendida, la evaluacién ex ante constituye un importante insumo para la
etapa de ejecucién, si se tiene en cuenta que las recomendaciones y sugerencias
evaluativas que de ella surjan deben tener seguimiento ulterior; en efecto, las
condicionalidades u observaciones que con frecuencia acompafan la aprobacién de

un proyecto, sirven como parametro relevante de ese seguimiento.

En sintesis, la importancia de la evaluacion ex ante radica en que ademas de
proveer elementos de juicio para una mejor decisidon acerca de la aprobacion de
las propuestas, permite la introduccién de ajustes o modificaciones en la
formulacion, asi como formular recomendaciones para la etapa de ejecucion,
orientando de esa forma el ulterior proceso de seguimiento y evaluacion; por otra
parte permite instalar un vinculo mas estrecho de colaboracién entre el equipo

técnico de la Iniciativa y los equipos de los proyectos en los niveles locales.

Se puede afirmar que, aunque no sea una condicion suficiente, una propuesta

pertinente y adecuadamente fundamentada y disefiada constituye un punto de
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partida que facilitard su ejecucidn, su posterior seguimiento y su concrecion en los

términos esperados.

3.2. éQué aspectos se evalian ex ante?

En términos generales, en la evaluacidbn ex ante se trata de establecer la

pertinencia de las propuestas!!, es decir:

La adecuacion de las intervenciones que se proponen en relacidon con las

situaciones problematicas que se pretenden modificar;

— La coherencia interna en cuanto a la adecuacién de los recursos requeridos
y solicitados respecto de las actividades planteadas, y de éstas en relacion

con el logro de las metas y los objetivos.
— La factibilidad, en términos de la capacidad de las organizaciones
ejecutoras para llevarla a cabo en términos de la calidad y cantidad de

recursos humanos, econdmicos y materiales disponibles.

— La viabilidad en funcion de la existencia de condiciones favorables,

politicas, sociales y técnicas, para desarrollar las acciones planteadas.
Las tres dimensiones relevantes que se consideran en la evaluaciéon ex ante son:

los aspectos institucionales, las caracteristicas del equipo técnico y los aspectos

sustantivos del proyecto.

3.3. Los criterios evaluativos

Los principales criterios para valorar los aspectos institucionales son:

11 Gj bien previamente se realizd una apreciacion acerca de la factibilidad y viabilidad
(ambos aspectos constituyen variables a considerar en cuanto a la pertinencia) para llevar
a cabo un proyecto articulado local, al momento de considerar la propuesta escrita del
proyecto esa apreciacion cuenta con mayores elementos de fundamentacion.
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— Presentacién completa de la documentacion requerida con referencia a la
institucion designada como responsable de la recepcidon de la donacién

(estatutos, balances, organigrama, carpeta institucional, etc.).

— Tipo y magnitud de la experiencia que acumuldé en la realizacién de

proyectos sociales en general.

— Tipo y magnitud de la experiencia en proyectos relacionados con la
tematica especifica y/o con el segmento poblacional priorizados en la

propuesta.

— Capacidad de gestion institucional, valorada en términos de la relacién
entre disponibilidad histdrica y actual de recursos financieros, humanos y
cantidad de proyectos realizados o en realizacion.

— Experiencia en articulaciones para el desarrollo de acciones destinadas a la
infancia y/o educacion con organismos del Estado en sus niveles nacional,

provincial y/o municipal y con organizaciones de la sociedad civil.

— Participaciéon de la institucion en redes sociales y/o organizaciones de

segundo o tercer nivel (federaciones, foros, "mesas”, confederaciones).

— Representacion comunitaria que posibilite la generacidn de estrategias a
largo plazo como instancias de institucionalizacién de los espacios de
articulacion local generados.

- Aportes de recursos de contrapartida (debidamente certificados).

— Cantidad, tipo y caracteristicas de las organizaciones involucradas (se

deben adjuntar las cartas acuerdo interinstitucionales).

Los criterios para valorar el equipo técnico se resumen:
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Adecuacion de los perfiles profesionales de los integrantes (adecuacién de
las disciplinas de cada uno de ellos y sus niveles de formacién en relacion

con las acciones planteadas).

Composicion multidisciplinaria del equipo (integracion de diversos
enfoques y perspectivas disciplinares alrededor del tema de infancia;
basicamente se requieren especialistas en educacién, salud / desarrollo

infantil, abordajes comunitarios y familiares, entre los mas relevantes).

Antecedentes laborales o experiencias de los integrantes en proyectos

sociales y en la tematica de infancia.

Practicas desarrolladas desde la perspectiva de derechos (Convencidn

Internacional de los Derechos del Nifio)

Los criterios para valorar los aspectos sustantivos del proyecto son:

Adecuacion del objetivo a las lineas establecidas por la OEC.12

Adecuacion del objetivo a las necesidades locales planteadas en el

diagnostico local y en la fundamentacion.

Claridad y precisidon en la formulacién del/los objetivo/s.

Coherencia de las actividades planteadas para el cumplimento cabal

del/los objetivo/s.

Integralidad de la propuesta (consideracién de los principales factores

explicativos o causales de la situacidn problema priorizada, las lineas

12 Especialmente: que sean iniciativas articuladas entre organizaciones que abordan a la infancia de 0 a
8 afios, desde una perspectiva educativa; que mejoren sustancialmente la gestion de las entidades o
los servicios que estas brindan; que se posibilite el protagonismo infantil y la participacion de las

familias.
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programaticas sugeridas, asi como los niveles de prevenciéon, promocién y

asistencia).

Correspondencia entre el monto global de financiamiento solicitado y los

objetivos, las actividades y los beneficiarios propuestos.

Concordancia entre el monto global de financiamiento solicitado y los

parametros posibles para la OEC.
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INSTRUMENTOS
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LOS CONTENIDOS DE LA FORMULACION DE UN PROYECTO

Fundamentacion,
Justificacion,

Diagnéstico

Problemal/s que procura resolver = para qué realizara el

proyecto

Identificacion de factores relacionados con el problema =

explicacion

Magnitud y Relevancia del Problema: Quiénes y cuantos se
ven afectados, directa e indirectamente, por ese problema =
destinatarios potenciales (o poblacion objetivo). Cual es la
evolucion (series) y qué pasaria si no se actia sobre el
problema (proyecciones).

Localizacién = dbnde se llevard a cabo/ contexto (politico,

institucional, econémico, demografico, social y cultural).

Mapeo de actores (que pueden adherir, contribuir u oponerse)

y recursos disponibles.

Pertinenciay

Vinculacién del problema y el modo propuesto para su
resolucidn, con las lineas politicas de la instancia a la que se

solicita apoyo.

antecedentes _ :
Historia del problema en el propio contexto o en otros. Formas
previas de abordarlo.
Objetivos y Qué se propone cumplir, en términos cualitativos y cuantitativos
Metas y en funcién de los tiempos previstos.

Beneficiarios

Cantidad y perfil = a cuantos y a quiénes incluye, en base a qué

criterios.

Modalidad de

intervencion

Componentes = lineas de accién

Atributos estratégicos de la gestién: integralidad, participacion,

gestién asociativa, trabajo en red.

Plan De Trabajo

Actividades

Recursos humanos

Insumos materiales
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Equipos

Construcciones

Cronograma

Tiempos estimados segun actividades (gréfico).

Presupuesto

Costos estimados agrupados segun rubros (cuadro). Bases de

calculo

Flujo financiero

Oportunidad del gasto = Plan de desembolsos

Modalidad
organizativay
actores

responsables

Perfiles y términos de referencia para los miembros del equipo

técnico = Organigrama, Misiones y funciones.

Caracteristicas de la/s institucion/es responsables y de las
personas relevantes = idoneidad de organizaciones y personas

gue llevaran adelante la propuesta

Sistematizacion y

Evaluacioén

Propuesta de Modelo evaluativo, modalidades y cronograma
para la evaluacion. Sistema de registros. Técnicas e

instrumentos.

Formas de sistematizacion, diseminacion y difusion.

Sustentabilidad e

Institucionaliza-

Estrategias para la sustentabilidad social y econémica -

Gestién de recursos (fund raising).

Estrategias para la sustentatbilidad politica = influencia en las

cion agendas publicas y en las estructuras y dindmicas de las
organizaciones.
o Estrategias y actividades para la construccion de la viabilidad
Viabilidad y _ o » y _
_ social, técnica y politica y para la superacion de los riesgos
riesgos

previsibles.
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROYECTOS

1. Denominacion del Proyecto (Sintético y preciso)

2. Sintesis del Proyecto
En el espacio que sigue y en no mas de 15 renglones, sintetice el proyecto que presenta

|3. Instituciones responsables del Proyecto

Completar la planilla general, los datos de la entidad que firma convenio y datos de
cada una de las entidades integrantes del proyecto.

3.1. Planilla general de instituciones que participan del proyecto.

Organizacién Direccion, teléfono, e-mail | Referente

3.2. Institucién Firmante del Convenio:

En caso de que las instituciones responsables del Proyecto no se encuentren
formalmente constituidas como Red u otras, elegirdn a una de las mismas para que
firme convenio con la Fundacién. La institucibn no podra ser una entidad
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gubernamental (Por ej. Municipalidad, Escuelas, centro de salud, etc., si sus

cooperadoras si las hubiere)

Nombre completo de la Institucién Firmante del Convenio:

3.2.1. Datos de la Entidad:

Nombre

Direccién
(Barrio, calle y
ndmero)

C.P. | Localidad | Departamento

Teléfono Teléfono para mensajes

Fax: E-mail:

Fecha en que se fundo la organizacién

Fecha de obtencién de la Personeria
Juridica

NUmero de la Personeria Juridica

Numero de miembros e integrantes de la
entidad — Forma de integracion

Estructura orgénica: directores, funcionarios,
personal, socios, mecanismos de toma de decisiones.

Presupuesto Anual (para el periodo en curso) y
Fuentes de Financiamiento

Principales Redes a las que la
organizacién esta integraday alianzas
interinstitucionales:

Convenios o financiamientos anteriores
con Fund. ARCOR, Fund. Navarro Viola,
Fund. Nicolas o Fund. Interamericana

3.2.2. Responsables del Proyecto por la entidad que firma el convenio:

Nomina de autoridades:

Nombre, apellido y cargo
de quien firmara el
convenio:

4. Antecedentes / justificacion del proyecto

Haga una breve sintesis del diagndstico realizado, incluya la caracterizacién del/las situacion/es
probleméticas/s priorizadas, recuperando aquellos aspectos que se vinculan a la estrategia definida por

el proyecto (no se exceda de 15 renglones).
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5. Idea del proyecto - (Relacidn: problema/estrategia de solucion):

Explique brevemente la idea global de su estrategia, como surge la relacién de las organizaciones con
la situacién problematizada, y de quiénes y de qué forma surgio la idea de tratar de solucionarlo con la
estrategia que se presenta en la propuesta. (no se exceda de 15 renglones)

|6. Objetivos del proyecto

16.1. Fin

Indique cudl es el fin al que el proyecto contribuira en el largo plazo (mas alla de la vida del proyecto)

|6.2. Objetivo General

Es el cambio que el proyecto quiere lograr al nivel mas amplio y global que contemple la
sustentabilidad del mismo en el tiempo. Responde a la pregunta: ¢ qué se desea lograr con el Proyecto?

7. Sintesis General de la Estrategia del Proyecto

Objetivo General:
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Objetivos Metas Actividades
Especificos (Para las metas especifique los
(Para los objetivos resultados esperados para
especificos detalle contribuir al logro de los objetivos
sintéticamente cuales son | €sPecificos propuestos. Al detallar
los cambios que se cada una de ellas, deben
esperan lograr al finalizar espec_ificarse de manera prgcisa las
el proyecto) cantidades, cualidades y tiempos
en que se expresan y se han de
medir los logros a obtener por el
proyecto durante y después de su
ejecucion)

8. Estructura de funcionamiento de las organizaciones en la conformacién del Espacio
de Articulacion Local.

Los aspectos / preguntas a tener en cuenta para disefiar la estructura de funcionamiento son:
A) Estructura de funcionamiento:
¢, Quiénes estan involucrados actualmente en el espacio articulado local?
¢,Qué acuerdos han realizado y cuéles son necesarios realizar?
¢,Cual es la organizacion interna del grupo?
_ ¢ Qué comisiones/areas/equipos seran necesarios conformar para llevar
adelante el proyecto? (por ej.: administracién contable, coordinacién, lineas de
trabajo, comunicacion y difusion, etc.)
¢,Cudles seran las responsabilidades, funciones de estas
areas/equipos/comisiones conformadas?
¢,Cada cuanto se reuniran? ¢Para qué? ¢ Entre quienes?
B) Comunicacion y Difusion:
- Comunicacion interna: cuales son los canales que se usaran para las
tomas de decisiones
- Difusiéon comunitaria: ¢ Qué se difunde? ¢ Cémo? ¢ Donde? ¢ Cuando?

34




9. Articulaciones y alianzas

Tomando como referencia lo relevado en el diagnéstico acerca de los Actores sociales y sus

relaciones en el territorio y la importancia que reviste sumar otros actores para potenciar las acciones

destinadas a la nifiez complete las matrices a continuacion:

9.1. Matriz de actores articulados actualmente en torno a la iniciativa propuesta

Organizaciones.

torno a la iniciativa

Acciones de articulacion/cooperaciéon acordadas en

actualmente.

9.2. Gestiones a realizar para sumar a otros actores institucionales que no participan

Organizaciones (que se
intentaria sumar a la iniciativa)

Gestiones a realizarse Objetivos de estas
gestiones
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|10. Cobertura.

|10.1. Cobertura Geogréfica

Indique el area geografica sobre la que tendra influencia el proyecto. Para mayor claridad puede
adjuntar un mapa con indicaciones del area de localizacion e influencia del mismo.

10.2. Cobertura poblacional: personas a involucrar en el proyecto

Describa quienes se involucraran o seran destinatarios de las acciones disefiadas por el proyecto.
Cuantifique el niumero total de involucrados o destinatarios directos en el proyecto, e indique la cantidad
y la forma en que se han de beneficiar indirectamente con el proyecto, otras personas, familias, grupos
0 comunidades.
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11. MATRIZ RESUMEN DEL PLAN DE TRABAJO (1 sub-matriz por cada objetivo / meta)

Ver definiciones de los términos usados en fasciculo 3 (resultados, productos, efectos, destinatarios directos, etc.). Se pueden agregar filas si hubiera mas
actividades en el objetivo / meta.

OBJETIVO / META:

Actividad: . — . Involucrados /
. Recursos necesarios (indicar tipo ) .
Duracion Resultados esperados : destinatarios
y cantidad) .
Directos
Desde Hasta Productos (|_nd|car tipoy Efectos _(Cam_blos en RRHH: Perfil:
cantidad) destinatarios)
Espacios:
Equipos: Cantidad:
Insumos:
Otros:
Actividad: . - . Involucrados /
- Recursos necesarios (indicar tipo . .
Duracion Resultados esperados . destinatarios
y cantidad) .
Directos
Desde Hasta Productos (|.nd|car tipoy Efectos _(Camp|os en RRHH: Perfil:
cantidad) destinatarios)
Espacios:
Equipos: Cantidad:
Insumos:
Otros:
Actividad: . . . Involucrados /
- Recursos necesarios (indicar tipo . )
Duracion Resultados esperados . destinatarios
y cantidad) .
Directos
Desde Hasta Productos (|_nd|car tipoy Efectos _(Cam_b|os en RRHH: Perfil:
cantidad) destinatarios)
Espacios:
Equipos: Cantidad:
Insumos:
Otros:
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12. CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES (Diagrama de Gant)

Deberéa confeccionarse un cronograma por afio de ejecucion.

ANO:

Actividades

Meses

10

11

12
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13. 1. PRESUPUESTO POR ACTIVIDADES

Valor Cantidad | Subtotal ($)

Detalle de recursos requeridos
unitario

Actividades

Subtotal

Equipo permanente a lo largo del proyecto (coordinacion y otros profesionales o técnicos)

Otros gastos comunes
Gastos Bancarios??

Gastos administrativos
Materiales de escritorio

| Total presupuesto

13 | os gastos bancarios incluyen: Mantenimiento de la cuenta, movimientos por caja, por clearing,
chequeras, resumen mensual de cuenta, impuesto al débito y al crédito (1,2% sobre el total del

movimiento).
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13.2. RESUMEN PRESUPUESTARIO POR RUBROS Y ORIGEN DE LOS APORTES

Aportes

Rubros

Costo
Total

De las
organizacio-
nes

De la
comunidad

De otras
Fuentes

Aporte
Solicitado

1. Horas profesionales (para
coordinacion, asistente técnico/a de
coordinacion, evaluacion y
asesorias)

2. Horas de capacitacion,
coordinacién talleres, relevamientos.

3. Incentivos a multiplicadores,
promotores, consejeros

4. Pasajes aéreos

5. Movilidad por tierra

6. Viaticos (por noche)

7. Refrigerios para grupos focales o
talleres

8. Materiales de capacitacion,
difusion, promocion (cartillas, folletos,
manuales, etc.)

9. Otros servicios (disefio de base de
datos y data entry)

10. Materiales de escritorio /libreria

11. Alquiler o adquisicién de equipos
(videos, fax, TV, computadora)

12. Gastos bancarios

13. Gastos de administracion

TOTAL PRESUPUESTO

NOTAS ACLARATORIAS:
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14. Sustentabilidad

Indique aspectos, estrategias, acciones puntuales, etc. tendientes a la continuidad e
institucionalizacién del proyecto y de los procesos de articulacion local.

\ 15. Mecanismos para la diseminacion y difusion

Indique la estrategia comunicacional que se implementara para facilitar la ida a escala y la
replicabilidad en otros contextos.

16. Monitoreo y Evaluacion

Indique la metodologia de evaluacion e indicadores para evaluar procesos, logros e impactos
del proyecto. La periodicidad con que la entidad ejecutante del proyecto producira Informes de
Avance y el Informe Final se ajustara a lo fijado en el convenio.

17. Anexos

Agregue a partir de aqui la siguiente informacion;

e Notas de acuerdo interinstitucional de formar parte del proyecto.

e Nota de autorizacion por parte de las instituciones integrantes del Proyecto de que cierta
organizacion firme convenio con las Fundaciones.

¢ Notas de contrapartes.

e Diagndstico completo

e Agregar toda la informacién que considere conveniente para presentar mas eficazmente el
proyecto (planos — fotos — etc.).
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